SUZUKI

Predajca/odskodiiujica strana poskytuje klientovi zéruku s nizSie uvedenymi zaru¢nymi podmienkami.
Zéarucnd lehota zatfna plyndt okamZite po skondenf zarucnej lehoty vyrobcu a skondi sa najneskdr v posledny defi 10. roka od zaciatku platnosti zaruky
wrobcu, aviak maximéaine do 200.000 km.

Zé&ru¢né podmienky SUZUKI Hybrid PRO

V3etky néroky vyplyvajlce z tejto zaruky budu platit vo vztahu k predajcovi ako predajni, ktoré poskytuje z&ru¢ny servis. NizSie uvedeny zarucny servis mozno
poskytndt, len ak
a)  boli inSpekéné préace predpisané spoloénostou Suzuki vykonané v stilade s PouZivatelskou priru¢kou Suzuki. Predpokladom platnosti tejto zaruky Suzuki
Hybrid PRO*je, Ze vetky pravidelné Gdrzby boli vykonané v spravnom Case s toleran¢nym limitom 1 mesiac/2.500 km.
* Zéruka Suzuki Hybrid PRO zacina plyn(it okamZite po skonceni zaru¢nej lehoty vyrobcu.
b) zékaznik si splnil svoje povinnosti tykajtice sa Gpravy naroku v stlade s &lankom 5 zaruénych podmienok.

Ak zékaznik niektord z vysSie uvedenych podmienok nesplni, nebude opravneny zéruku vyuZzivat.

§ 1. Predmet zaruky
1. Zéruka sa vztahuje na vietky zabudované mechanické a elektronické zostavy vozidla, ako sa uvadza v odseku 2 niZ3ie, ktoré je uvedené v potvrdeni
zaruky.

2. Zaruka sa vztahuje na nasledujice ¢asti uvedenych zostév:

Motor

Privodné potrubie, blok motora, kiukova skrifia, hlava valca, tesnenie hlavy valca, v3etky vnitorné podskupiny stvisiace s cirkulaciou oleja, chladic oleja,
olejova vana, spinac tlaku oleja, puzdro olejového filtra, zotrvacnik, hnacie koleso s ozubenym okrajom, ozubeny remefi/retaz s napinacou kladkou, za
predpokladu, Ze boli dodrZané intervaly vymeny a nie je ¢as na ich pravidelnd nahradu.

Palivovy systém

Turboduchadlo.

Mild hybrid systém

Integrovany Startér-generator (ISG), pomocny napéjaci modul, technické poskodenie (skrat) pomocnej batérie (12; 48 V), modul riadenia motora (ECM).
Prevodovka a automaticka prevodovka

Skrifla prevodovky a jej vnatorné podskupiny vrtane menica tocivého momentu, elektronické riadiaca jednotka automatickej prevodovky, lankd na
radenie rychlosti (Bowdenove lanka).

3. Zéruka sa bude vztahovat na tesnenia, tesniace objimky, tesniace kriizky, hadice, potrubia, zapalovacie sviecky a Zeraviace sviecky, ale ich nahrada bude
na zékladezaruky povinng, len ak stratia funkénost kvoli poskodeniu v Casti, na ktord sa vztahuje zaruka, a ich vymena bude z technického hladiska
nevyhnutna.

4, Zaruka sa nebude vztahovat na:

a) Casti, ktoré vyrobca neschvalil;

b) prevadzkové materidly a pomocné latky, ako su palivo, chemikalie, filtratné vlozky, chladiva a latky proti zamfzaniu, hydraulickd kvapalina, oleje,
maziva a iné zvlh¢ujlce 1atky; tato vynimka sa vztahuje na izolované chyby v takychto materiéloch a na pripady, ked je takéto materialy potrebné vymenit
alebo doplnit kvoli vymene agregétu;

¢) Casti podliehajlice rychlemu opotrebovaniu; tato vynimka sa tyka izolovanych chyb Casti podliehajucich rychlemu opotrebovaniu a pripadov, ked je ¢ast
podliehajucu rychlemu opotrebovaniu potrebné vymenit alebo opravit kvéli chybe, na ktord sa vztahuje zaruka.

§ 2. Obsah zaruky a vylicenia
1. Ak sa nejaka cast podliehajlca zaruke stane pocas trvania zaruky nepouZitelnd v dosledku skody, ktord vznikne pocas trvania zéruky, a preto bude
potrebné vykonat opravu, zékaznik moZe poZadovat opravu v rozsahu uvedenom v tychto podmienkach. Naroky vyplyvajuce zo zaruky sa musia v kazdom
pripade uspokojit formou opravy — nahrada v hotovosti nie je mozna.
2. Zakaznik strati svoje prava podla tejto zaruky, ak je chyba dosledkom nizsie uvedenych dévodov:
a) nehoda s priamym externym mechanickym poskodenim, ku ktorému dojde nahle;
b) imyselné alebo podvodné konanie, zneuZzitie, predovsetkym kradez, neopravnené pouzivanie, ltipez a podvod;
¢) priamy dosledok kontaktu so zvieratami (vratane prehryznutia/uhryznutia hlodavcami vratane kuny skalnej), burka, krupobitie, oxidacia/korézia, blesk,
zemetrasenie, zaplavy alebo vybuch;
d) priamy vplyv prepalenia, horenia alebo vybuchu bez ohladu na to, ¢i k nim doslo vo vozidle alebo mali na vozidlo vplyv zvonka;
e) poskodenia sposobené priamym alebo nepriamym vtecenim alebo vniknutim vody;
f) vojnovy ¢in akéhokolvek druhu, obcianska vojna, domace nepokoje, Strajk, vyhostenie, exekucia alebo iné zakonné konanie zo strany dradov, Skody
spdsobené atémovou energiou;
g) $kody, za ktoré bude alebo je vo vieobecnosti zodpovedné tretia strana ako vyrobca, dodavatel alebo predajca na zéklade chyb produkcie, vyroby,
konstrukcie a organizacie, zaruky na nahradny diel atd., dohody vratane prikazov na opravu (napr. v pripade chyb spdsobenych pocas predbeznych oprav)
alebo inej zmluvy o UdrZbe, zaruke a/alebo poisteni.
3. Zaruka sa nevztahuje na nasledujuce $kody:
a) pouZivanie nevhodného paliva, prilis nizku hladinu oleja, prehriatie;
b) skody, ktoré vzniknd v dosledku zataZenia vozidla nad pripustné zataZenie napravy alebo celkovii hmotnost privesného vozidla, ktoré uviedol vyrobca;
¢) Skody, ktoré sa vyskytn pocas Ucasti vozidla v automobilovych pretekoch alebo stvisiacej testovace] jazde;
d) Skody, ktoré vzniknd kvoli manipuldcii s tovarenskou konstrukciou vozidla (napr. tuning) alebo instalacii dielov alebo prislusenstva, ktoré vyrobca
neschvalil;
e) Skody, ktoré vznikn(i kvoli pouZitiu nastroja, ktory zjavne potrebuje opravu, okrem pripadov, ked $koda preukézatelne nestvisi so skutocnostou, Ze dany
néstroj je potrebné opravit;
f) Skody, ktoré vzniknt na vozidlach, ktoré zékaznik pouzival na ziskovi prepravu cestujtcich alebo prenajal inym osobam kvoli zisku;
g) Skody sposobené dielom, na ktory sa nevztahuje zaruka podla odseku 1.2.
Skody uvedené v bode 3 (a — g) s vyiaté za predpokladu, Ze k $kode dojde v dosledku nedbanlivého alebo Gmyselného porudenia povinnosti zo strany
zakaznika. Zakaznik zodpoveda za preukézanie skutocnosti, Ze neslo o nedbanlivost alebo Umysel.
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4. Na zarucny servis sa vztahujl nasledujice podmienky:

a) boli in3pekéné préace predpisané spolocnostou Suzuki vykonané v stlade s PouZivatelskou priruc¢kou Suzuki. Predpokladom platnosti tejto zaruky Suzuki
Hybrid PRO*je, Ze v3etky pravidelné idrzby boli vykonané v sprdvnom case s toleranénym limitom 1 mesiac/2.500 km.

* Zaruka Suzuki Hybrid PRO zacina plynut okamZite po skoncenf zarucnej lehoty vyrobcu;

b) boli dodrZané pokyny k prevadzke vozidla uvedené v PouZivatelskej prirucke, ktor( vydal vyrobca;

¢) vietky zasahy, manipuldcia, porucha alebo vymena pocitadla kilometrov boli okamZite ozndmené;

d) Skoda bola ozndmena okamzite po vyskyte a pred zaciatkom opravnych prac;

e) neboli porusené ustanovenia uvedené v povinnostiach pri uplatfiovani zaruky (¢ast 5).

§ 3. Geograficky rozsah zaruky
Zéruka plati na geografickom dzemi Eurépy na vozidla predané v nasledujucich $tatoch: Slovensko.

§ 4. Rozsah zaruky a rozdelenie nakladov
1. Hodnota zarucnej opravy by nemala prekrocit hodnotu vozidla v ¢ase poskodenia. Ak je hodnota vozidla v €ase poskodenia vy3sia neZ kipna cena
vozidla, zaru¢ny narok bude obmedzeny na kipnu cenu vozidla. Na rozdiel od prechadzajiceho ustanovenia mozno s ciefom obmedzit zarucné naroky
stanovit maximalnu vySku nahrady alebo Speciélny prispevok. V pripade odsthlasenia Speciélneho prispevku alebo maximainej vysky nahrady sa hodnota
vymeny podla tychto podmienok zniZi o dohodnutt sumu alebo bude mozné predkladat zaru¢né naroky len do vysky dohodnutej vysky maximalnej ndhrady.
2. Zéruka sa vztahuje na opravu alebo vymenu chybnych ¢asti pokrytych zarukou a naklady na pracu stanovené na zaklade pracovného ¢asu stanoveného
vyrobcom. Ak naklady na opravu presiahnu cenu nadhradnej jednotky, zaru¢ny nérok bude obmedzeny na cenu takejto ndhradnej jednotky a néklady na
demontaZ a instalaciu.
3. Zéruka sa nevztahuje na:
a) ndklady na testovanie, meranie a nastavovacie prace, ak neslvisia s poskodenim, na ktoré sa vztahuje zaruka;
b) naklady na priame alebo nepriame nasledné Skody, ako st néklady za leteckl dopravu, prepravné naklady, likvidacia odpadu, naklady na odtiahnutie,
parkovné, naklady na prendjom vozidla, nahrada strateného zisku, nasledné Skody na castiach nepokrytych zarukou atd.;
¢) naklady na udrzbu, indpekciu, umyvanie, lakovanie, Cistenie a nepotrebné vydavky.
4, Ak sa zaroven vykonaju opravy a/alebo revizie, ktoré spadaju i nespadaju do zaruky, pracovny ¢as straveny opravami s narokom na nahradu sa stanovi
na zaklade Standardného pracovného Casu vyrobcu.
5. Z&ruka nesmie viest k odstpeniu (odstlpeniu od predajnej zmluvy), zniZeniu (zniZeniu predajnej ceny) alebo nahrade namiesto plnenia predajnej zmluvy.

§ 5. PInenie zarunych povinnosti
1. Zakaznik je povinny hlasit Skody predajcovi alebo jeho poverencovi okamZite, pred zacatim opravnych prac a poskytnit vozidlo na opravu. V stlade s
tymito zaru¢nymi podmienkami plati dalSia regulacna podmienka v tom zmysle, Ze poverenec povoluje vykonanie opravnych prac a vydava referencné cislo
Skody. Predajca vykondva opravné préce alebo nimi poveruje vhodnd autorizovant dielfiu Suzuki. Ak si zakaznik tUto povinnost nesplini, predajca bude od
poskytovania servisu oslobodeny bez ohladu na to, ¢i v désledku toho bude pre neho alebo jeho poverenca tazsie urcit vyskyt alebo rozsah skody, na ktor(
sa vztahuje zaruka.
2. Ak predajca nemdZe vykonat opravné prace (napr. ak sa vozidlo nach&dza v zahranici), méZe ich vykonat autorizovana dielfia Suzuki. V stlade s tymito
zarucnymi podmienkami plati dalsia regulacna podmienka v tom zmysle, Ze poverenec povoluje vykonanie opravnych prac a vydava referencné Cislo skody.
Faktdra sa predlozi predajcovi alebo jeho poverencovi do jedného mesiaca od datumu jej vystavenia. Na fakttre by malo byt jasne uvedené referencné Cislo
Skody vydané po jej ozndmeni, vykonané prace, cena nahradnych dielov a naklady na pracu, ako aj odhadovany pracovny cas.
3. Zakaznik vzdy poskytne informécie potrebné na postdenie Skody a umoZni in3pekciu poskodenych Casti. Na vyZiadanie musi dat zékaznik vymenené
diely k dispozicii.
4, 78kaznik je na poZiadanie povinny predloZit pisomné hlasenie o Skode a preukazat alebo odoslat origindlnu kdpiu faktur na tdrzbarske préce.
5. Zakaznik podfa moZnosti zabezpeci zmiernenie skod a bude dodrziavat pokyny predajcu alebo jeho poverenca.

§ 6. Trvanie zaruky

Zaruka nadobudne Ucinnost v defi uvedeny v zéru¢nej zmluve a zanikne po skonceni dohodnutej zarunej lehoty bez potreby predloZenia ozndmenia v
tomto zmysle.

§ 7. Zmena vlastnictva
Zéruka nie je zmenou vlastnictva dotknutd. Zaruka zanikne v pripade predaja vozidla komer¢nému predajcovi.

§ 8. Prepadnutie
Zarucny narok zanikne 6 mesiacov po vzniku skody.

§ 9. Zaru¢né prava stanovené zakonom
Zarucné prava zékaznika podla zakona zostavaju nezmenené.

§ 10. Poverenec
Podla tychto zaru¢nych podmienok je poverencom predajcu: Spolocnost Real Garant Versicherung AG so sidlom na adrese PerfektastraBe 73/2/2, A-1230
Vieden. Telefon: +420 2444 03453, www.realgarant.com, claim.sk@realgarant.com.



